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KiSiSEL VERILERIN iSLENMESi, KORUNMASI, SAKLANMASI VE iMHA POLTIKASI

1. GIRIS
1.1.Politikanin Amaci ve Kapsami

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 7 Nisan 2016 tarihinde
yurirlige girmis olup; isbu “BAGLUM SAGLIK HiZMETLERi ANONiIM SIiRKETI” (Kisaca
BAGLUM TIP MERKEZi) Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi (Politika),
“BAGLUM TIP MERKEZi”nin kanuna uyumlulugunun saglanmasini ve Kurum tarafindan
kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin yukUmliliklerin yerine getiriimesinde
uyulacak prensiplerin belirlenmesini amaglamaktadir.

Politika, kisisel verilerin isleme sartlarini belirlemekte ve kisisel verilerin islenmesinde
kurum tarafindan benimsenen ana ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu cercevede Politika, Kurum
tarafindan Kanun kapsamindaki tim kisisel veri isleme faaliyetlerini, Kurumun isledigi tim
kisisel verilerin sahiplerini ve isledigi tim kisisel verileri kapsamaktadir.

Kisisel verilerin Kurumla paylasiimasi halinde, Kurum Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel
bilgileri kanunda aciklandigl cercevede; elde edebilecek, kaydedebilecek, depolayabilecek,
muhafaza edebilecek, hizmetlerini devam ettirebilmek amaciyla giincelleyebilecek,
degistirebilecek, yeniden dilizenleyebilecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda ve olclide
Uclinct  kisilere  aciklayabilecek, devredebilecek, aktarabilecek, paylasabilecek,
siniflandirabilecek, anonim hale getirebilecek ve kanunda sayillan diger sekillerde
isleyebilecektir.

Kurum nezdinde islenen kisisel verileriniz ile ilgili; kisisel verilerin ve kisisel saglik
verilerinin islenmesi ilkeleri, isbu verilerin isleme amac ve sartlari ile yurt icinde aktarimi,
imhasi ve islenen veriler lizerindeki haklariniza dair uygulama ve esaslar asagida sizlere
bildirilmektedir.

Kurum, KVKK ve ilgili diger dizenlemelere uyum saglanmasi ve kisisel verilerinizin
Kanuna ve diger diizenlemelere uygun olarak islenmesi, kullanilmasi, imhasi, aktarimi ve sair
hususlarda bu politikada belirlenen prosediir ve stireclere uygun sekilde davranacaktir.

1.2. Tanimlar

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, ilgili kisinin bilgilendirilmesine dayanan ve ilgili
kisinin 6zglr iradesiyle aciklanan riza.

Acik Veri: Ucretsiz olarak veya hazirlanma maliyetini gegmeyecek sekilde internet
uzerinden herkesin erisimine sunulan, tizerinde herhangi bir fikri mulkiyet hakki bulunmayan
ve herhangi bir amacgla serbestce kullanilabilen, makineler tarafindan okunabilen ve
boylelikle diger veriler ve sistemlerle birlikte calisabilen, anonim hale getirilmis veriyi,

Al Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigl gercek veya tizel
kisi kategorisi.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi.



E-Nabiz: ilgili kisilerin saglik verilerine kendilerinin, hekimlerin veya yetki verdikleri
Uclinci kisilerin erisimini saglayan, e-Devlet uygulamalarina uygun olarak Bakanlik¢a kurulan
sistemi,

ligili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak lzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya
veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler.

irtibat Kisisi: Veri sorumlusu ile ilgili kisi veya Kisisel Verileri Koruma Kurumu
arasindaki iletisimin saglanmasindan sorumlu kisidir. Veri sorumlusu eger Tirkiye’de yerlesik
olan bir tlzel kisi ise, bir irtibat kisisi atamak ve Veri Sorumlulari Siciline kayit sirasinda
atadig bu irtibat kisisine ait bilgileri VERBIS e islemek zorundadir.

Kanun: 24.03.2016 tarihli ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Karartma: Kisisel verilerin bitlnlnin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde Ustlerinin gizilmesi, boyanmasi ve buzlanmasi gibi
islemlerdir.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tirli ortam.

Kimliksizlestirme: Kisisel verilerin; kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiyle
iliskilendirilememesi icin teknik ve idari tedbirlerin alinmasi sartiyla ve farkli bir ortamda
muhafaza edilen diger verilerle bir araya getirilmeksizin ilgili kisiyle iliskilendirilemeyecek
sekilde islenmesi.

Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is siireclerine bagh olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari,
veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari
ve kisisel verilerin islendikleri amaglar icin gerekli olan azami siireyi, yabanci tilkelere aktarimi
ongorilen kisisel verileri ve veri guvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklari envanter.

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisi (ilgili Kisi).

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi.

Kisisel verilerin imha edilmesi: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lzerinde gerceklestirilen her
turl islem.

Kisisel verilerin silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

Kisisel verilerin yok edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

Kisisel saglik verisi: Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisinin fiziksel ve ruhsal
sagligina iliskin her turli bilgi ile kisiye sunulan saglik hizmetiyle ilgili bilgilerini ifade eder.
Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.



Kurum: Veri sorumlusu gercek veya tizel kisi,

Maskeleme: Kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, Ustlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve
yildizlanmasi gibi islemler.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi distincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar
eden araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Sicil: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligi tarafindan tutulan veri sorumlulari
sicili (VERBIS).

Uglincii Kisi: Kurumumuzun yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek
tizere bu kisilerle iliskili olan Gcilincii taraf gercek kisiler (Ornegin hizmet alinan firma galisan
veya yetkilileri, Refakatgi vb)

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tlizel kisi.

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit
sistemi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amacglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi.

Yok Etme: Kisisel verilerin hi¢c kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Ziyaretgi: Kurumumuzun sahip oldugu fiziksel alanlara cgesitli amaglarla girmis olan
veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler.

2. SORUMLULUK ve GOREV DAGILIMLARI

KVKK ile ilgili olarak galisanlarin egitimi ve farkindaliginin arttirilmasi, kisisel verilerin
mevzuata ve Politikaya uygun olarak islenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesinin  Onlenmesi, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi ve saklanmasinin
saglanmasli amaciyla kisisel veri islenen tiim ortamlarda veri glivenligini saglamaya yonelik
teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda sorumlu birimlere, Sirketimizin tim birimleri
ve calisanlari aktif olarak destek verir. Kisisel verilerin islenmesi, saklama ve imha
slreclerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve gérev tanimlarina ait dagihm asagidaki
tabloda verilmistir.

Unvan / Birim Gorev

isveren / isveren Vekili Galisanlarin politikaya uygun hareket
etmesinden sorumludur.

insan Kaynaklari, Finans / Muhasebe, Satis | Gérevlerine uygun olarak politikanin
/ Pazarlama Birimi, Glvenlik Birimi, Hukuk | yirGtilmesinden sorumludur.
Birimi, Sekretarya / Musteri Temsilcisi,




Satin Alma Birimi

Gercek ve Ozel Hukuk Tiizel Kisilikleri Kurumdan aldiklari kisisel verileri, Gizlilik
(Avukat, is Giivenligi Uzmani, isyeri Hekimi, | sdzlesmesinde ve bu politika da belirtilen
Serbest Mali Miisavir, Danisman vb.) hususlar ile ilgili kanuna gore islemek,

saklamak ve imha etmekle yUkimlidur.

3. VERI ISLEME AMAGCLARIMIZ, iSLENEN VERILER ve VERI KONUSU KiSi GRUPLARI

3.1. Veri Konusu Kisi Gruplari

Politika kapsamindaki veri sahibi kategorileri asagidaki sekildedir:

Calisan: isyerinde istihdam edilen gercek kisileri ifade eder.

Calisan Aday:: is basvurusunda bulunan gergek kisileri ifade eder.

Stajyer: Mesleki egitimi ve 6grenimi icin staj yapan gercek kisileri ifade eder.

Aile Uyeleri ve Yakinlari: Calisan ve hastalarin aile ve yakinlarini ifade etmektedir.

Refakatgi: Velayet altindaki 6grencileri temsil eden velayet sahibi gercek kisileri ifade
etmektedir.

Veli / Vasi / Temsilci: Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir yakininin /
baskasinin hayati veya beden bitlnliginin korunmasi igin islemleri yirtten kisileri ifade
eder.

Etkinlik Katiimcisi: Kurum tarafindan diizenlenen etkinliklere, toplantilara, egitimlere
veya konusmaci olarak katilim saglayan gercek kisileri ifade etmektedir.

Ziyaretgi: Kurumun kampusiini ziyaret eden gercek kisileri ifade etmektedir.

Tedarikgi: Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda (Servis, Yemek, Temizlik vb.) kuruma
hizmet sunan gergek ve tiizel kisilik adina hareket eden yetkiliyi kisiyi ifade etmektedir.

Tedarik¢i Calisani: Tedarikci biinyesinde istihdam edilen ve tedarikci adina mal veya
hizmet lireten gercek kisidir.

Hasta / Uriin veya Hizmet Alan Kisi: Kurumdan herhangi bir saglik hizmetini Gicretli
veya Ucretsiz alan gergek kisiyi ifade etmektedir.

Kurum Yetkilisi / Temsilcisi: Kurumu temsile yetkili gercek kisileri ifade etmektedir.

Uglincii Kisiler: Yukarida yer verilen veri sahibi kategorileri ile kurum calisanlari harig
gercek kisileri ifade etmektedir.

Referans Kisi: is basvurusu yapan kisiye referans olan gergek kisiyi ifade eder.

Veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla belirtilmistir. Veri sahibinin, bu
kategorilerden herhangi birinin kapsamina girmemesi, Kanun’da belirtildigi sekilde veri sahibi
niteligini ortadan kaldirmamaktadir.

3.2. Kisisel Veri isleme Amaglari

Sirketimiz tarafindan kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz, Kanun’da ve
ilgili mevzuatta yer alan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak asagidaki amaclarla
islenebilmektedir:

e Acil Durum Yonetimi Slreclerinin YlrGittlmesi

e Bilgi Glvenligi Slireclerinin Ylruttlmesi

e Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireclerinin Yiritilmesi



Galisan Adaylarinin Bagvuru Sireglerinin Yuratalmesi
Galisan Memnuniyeti Ve Baghligi Stireglerinin Yiritilmesi
Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliliiklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiritilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiruttlmesi

Erisim Yetkilerinin YUruttlmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutilmesi

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baghlk Siireglerinin Yiritiilmesi
Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Gorevlendirme Siireclerinin Yirtttlmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

is Saghgi / Glivenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi
is Strekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi
Lojistik Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yirattilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YirGtilmesi
Mal / Hizmet Satis Sureglerinin Yiritilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi
Musteri iliskileri Yonetimi Stireglerinin Yiritilmesi

Mdsteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YurGtilmesi
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin YirGtilmesi

Performans Degerlendirme Sireglerinin Yuritilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yirattlmesi
Risk Yonetimi Sureglerinin Yurdatilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiruttlmesi

S6zlesme Sireglerinin Yaratilmesi

Sponsorluk Faaliyetlerinin Yirutilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiurutilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Siireclerinin Yirtttlmesi

Ucret Politikasinin Yiritilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yirutilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini
Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islemleri

Yatirim Sdreclerinin Yaratilmesi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yuritilmesi



e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
e YOnetim Faaliyetlerinin Yurutulmesi
e Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

3.3. Veri Kategorileri

Kimlik: Ad-Soyad, TC Kimlik No, Anne - Baba Adi, Anne Kizlik Soyadi, Dogum Tarihi,
Dogum Yeri, Medeni Hali, Nifus Clizdani Seri Sira No, Aile Sira No, Sira No, Cilt No, Nifusa
Kayith Oldugu il, Niufusa Kayith Oldugu ilce, Niifusa Kayith Oldugu Mahalle / Ky, Cinsiyeti,
Uyruk, Son Gegerlilik tarihini ifade eder.

iletisim : Acik adresi, telefon numarasi, kurumsal veya kisisel e posta adresi,
sirket ici iletisim bilgileri (Dahili No vb.), kayitl elektronik posta adresi (kep), (aile Gyeleri ve
yakinlari dahil)

Lokasyon: Kurum etkinlik, organizasyon, toplanti vb. gibi organizasyonlara iliskin yer
ve konum bilgileri ile kuruma ait olan araglarin anlik konum bilgilerini, (arag takip sistemi)

Ozliik Bilgileri: Bordro Bilgileri, Disiplin Sorusturma Bilgisi, ise Giris Bilgileri (ise Giris
Tarihi, Meslek Kodu vb.), Kurum Unvan Bilgisi, Kurum Sicil No Bilgisi, Yaptigi is / Gérev Bilgisi,
Ozgecmis Bilgileri, Mal Bildirimi Bilgileri, Askerlik Durumu, izin Bilgisi (Ucretli ve Ucretsiz
izinleri Timii), Calisma Saatleri / Vardiya Bilgisi, Yabanci Calisma izin Bilgileri, Muvafakat
Bilgisi (Fazla Mesai, Veli veya Vasi Onayi vb.), Performans Degerlendirme Raporlari, Emeklilik
Bilgisi, is Hakkinda Talep, Sikayet ve Oneri bilgileri,

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve
borglarimizin ifasi ile kanuni yukimluliklerimiz ve Kurumun politikalarina uyum kapsaminda
islenen kisisel veriler.

Miisteri islem Bilgileri: Fatura Bilgileri, Senet Bilgileri, Cek Bilgileri, Makbuz Bilgileri,
Siparis Bilgisi, Mal / Hizmet Talep Bilgisi, Gise Dekontlarindaki ve benzeri bilgileri,

Mesleki Deneyim Bilgisi: Diploma Bilgisi, Mesleki Yeterlilik Bilgisi, Gidilen Kurs Bilgisi,
Sertifika Bilgisi, Ara¢ / Operatdr Ehliyet Bilgisi (is Makinasi, Ticari, Hususi Ara¢c Dahil),
Transkript Bilgisi, Bonservis / Hizmet / Calisma Bilgisi ve benzeri bilgileri,

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi: Hasta ve ¢alisanlarin aile ve yakinlarina ait kisisel
veriler.

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi: Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde
kalis sirasinda alinan kamera kayitlari ve kimlik vb. belgelere iliskin kisisel veriler.

islem Giivenligi: Kurumumuza ait internet ve bilgisayarlarin kullanimi sirasinda
internet Sitesi Giris Cikis Bilgileri, Sifre ve Parola Bilgileri, IP Adresi Bilgileri ve internet erisim
log kayitlari.

Finansal Bilgi: Kurumumuzun kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin
tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen
kisisel veriler.

Gorsel ve isitsel Veri Bilgisi: Fotograf, ses ve video kayitlari gibi kayitlar.

Ozel Nitelikli Veri — Kilik Kiyafet Bilgisi: Doktor, hemsire vb. hastane ¢alisanlarinin
kilik ve kiyafet kurallarina iliskin disiplin strecleri kayitlarini ifade eder.

Ozel Nitelikli Veri — Saglik Bilgisi: Kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin



planlanmasi ve yonetimi amaciyla, kurum tarafindan islenen saglk ve cinsel hayata iliskin
kisisel verilerdir.

Ozel Nitelikli Veri — Ceza Mahk(miyeti ve Giivenlik Tedbirleri: Adli sicil kayit
belgesinde yer alan bilgilerdir.

Kurumsal Uyelik Bilgisi: Kurumumuzun sadece anlasmali oldugu, dernek, sendika,
vakif ve 6zel kurumlara sagladigi 6zel kampanyalardan musterilerimizin faydalanmasi amaci
ile tuttugu tyelik bilgileridir.

Ozel Saglik Sigorta Bilgisi: Misterilerimizin anlasmis oldugu 6zel saglik sigortalarina
iliskin bilgileridir.

E-Nabiz Bilgisi: E-Nabiz hesabi bulunan kisilerin saglk verilerine, kendi gizlilik
tercihleri cercevesinde erisim saglanir. E-Nabiz hesabi bulunmayan kisilerin saglik verilerine
ise;

a) Kisinin kayith oldugu aile hekimi tarafindan herhangi bir siire siniri olmaksizin,

b) Kisinin saghk hizmeti almak Gzere randevu aldigl hekim tarafindan, randevunun
alindig gin ile sinirh olmak kaydiyla ve alinan saglik hizmeti ile dogrudan baglantili islemler
sonlanana kadar,

c) Kisinin saglik hizmeti almak lzere giris yaptigi saglik hizmeti sunucusunda goérev
yapan hekimler tarafindan, yirmi dort saat stire ile sinirli olmak kaydiyla,

¢) Hastanin yatisinin yapildigi saglik hizmeti sunucusunda gorev yapan hekimler
tarafindan, hasta saglik hizmeti sunucusundan taburcu olana kadar,
erisilir.

3.3.1. Hasta / Hizmet Alan Kisi Agisindan islenen Kisisel Veriler

Kimlik, iletisim, lokasyon, Hukuki islem ve Uyum Bilgisi, misteri islem bilgileri, mesleki
deneyim bilgisi, aile Gyeleri ve yakin bilgisi, veli vasi temsilci bilgisi, refakatgi bilgisi, fiziksel
mekan glvenlik bilgisi, islem glvenligi bilgisi, finansal bilgi, gorsel ve isitsel veriniz, saghk
bilgisi, kurumsal Gyelik bilgisi, 6zel saglik sigorta bilgisi, ila¢ ve tibbi cihaz bilgisi, 6zel saghk
sigorta bilgisi.

3.3.2. Calisan / Cahisan Adayi / Tedarikgi Calisani / Stajyer Agisindan islenen Kisisel

Veriler

Calisan / Calisan Adayr / Tedarik¢i Calisani / Stajyerlerin kendileri tarafindan,
tarafimiza saglanan kisisel veriler islenebilmektedir. islenen kisisel verileriniz, is basvuru
formunda belirttiginiz bilgileri, kimlik, iletisim, lokasyon, 6zlik, hukuki islem, fiziksel mekan
glvenligi, finans, mesleki deneyim, gorsel ve isitsel kayitlar, islem glivenligi, 6zel nitelikli veri
olan saglik bilgileri, ceza mahklamiyeti ve glvenlik tedbirleri, biyometrik verileri, referans kisi
bilgileri, aile ve yakini verisi, arac¢ plaka bilgileriniz ve benzeri bilgilerinizdir.

3.3.3. Ziyaretgi Acisindan islenen Kisisel Veriler

Ziyaretci gorsel verisi; kapali devre givenlik kamerasi gorintileri, ziyaretci kimlik
bilgileri, arac bilgileri, calistigi kurum ve unvani.



3.3.4. Hissedar, is Ortaklari ve Tedarikgiler Agisindan islenen Kisisel Veriler

Hissedar, Is Ortaklari, Tedarikgiler tarafindan, tarafimiza saglanan kisisel veriler
islenebilmektedir. islenen kisisel verileriniz; Kimlik, iletisim, hukuki islem, fiziksel mekan
glvenligi, finans, gorsel ve isitsel kayitlar, arag plaka bilgisi ve benzeri bilgilerinizdir.

4. VERi TOPLAMANIN YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yodntemlerle, yazili veya
elektronik ortamda yapilan is basvuru formlari, sdzlesmeler, gorsel ve isitsel kayitlar, bilgi
sistemleri ve elektronik cihazlar, muisteri talep ve islem belgeleri ve ilgili kisi tarafindan
sunulan diger belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.

Kisisel verileriniz, bu Politikanin 3.2. maddesinde yer alan amaglar dogrultusunda ve
6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
cercevesinde is ve Sosyal Giivenlik Mevzuati, Mali Mevzuat, Tirk Ticaret Mevzuati, Tiirk
Borglar Kanunu basta olmak (zere ilgili mevzuat uyarinca ticari faaliyet, s6zlesmenin ifasi,
hak tahsisi, kullanilmasi ve korunmasi hukuki sebepleri kapsaminda islenmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILiSKiN iLKELER ve SARTLAR

5.1. Kisisel verilerin islenmesine iliskin ilkeler

Sirketimiz tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 4. maddesinde yer alan kisisel veri
isleme ilkelerine uygun olarak islenmektedir. Bu ilkelere her bir kisisel veri isleme faaliyeti
acisindan uyulmasi zorunludur:

» Kisisel verilerin hukuka ve diriistlik kurallarina uygun olarak islenmesi
Sirketimiz, kisisel verilerinizin islenmesinde kanunlara, ikincil diizenlemelere ve
hukukun genel ilkelerine uygun olarak hareket eder. Kisisel verileri islenme amaci ile sinirh
olarak islemeye ve veri sahiplerinin makul beklentilerini dikkate almaya 6nem verir.

» Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerinizin glincel olup olmadigina, buna iliskin
kontrollerin yapilmasina dikkat edilir. Veri sahiplerine bu kapsamda dogru ve glincel olmayan
verilerinin diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakki taninir.
» Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaglar icin islenmesi
Sirketimiz, her bir kisisel veri isleme faaliyetinden 6nce veri isleme amaglarini tespit
eder ve bu amaglarin hukuka aykiri olmamasina dikkat eder.
» Kisisel verilerin islendigi amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olmasi
Sirketimiz tarafindan veri isleme faaliyeti toplama amacini gergeklestirme i¢in gerekli
olan kisisel verilerle sinirlandiriimakta ve bu amagla iliskili olmayan kisisel verilerin
islenmemesi icin gerekli adimlar atilmaktadir.
» Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaglarinin gerektirdigi siire kadar
saklanmasi
Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasindan sonra ya da
mevzuatta ongorilen slirenin dolmasi ile birlikte kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte
veya anonimlestirilmektedir.



5.2. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Sirketimiz tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesinde yer alan kisisel veri
isleme sartlarindan en az birinin varhig halinde islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin
aciklamalar asagida yer almaktadir:

Sirketimiz tarafindan kisisel veriler genel kural olarak, veri sahibinin 6zgir iradesi ile
kisisel veri isleme faaliyetine iliskin yeterli bilgi sahibi olarak, tereddiide yer birakmayacak
sekilde ve sadece o islemle sinirli olarak agik riza vermesi halinde islenebilmektedir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin kanunlarda agikga 6ngorilmesi halinde Sirketimiz
tarafindan kisisel veriler ilgili hukuki dizenleme cergevesinde, veri sahibinin agik rizasi
olmadan islenebilecektir.

Fiili imkansizhk nedeniyle veri sahibinin agik rizasinin alinamamasi ve kisisel veri
islemenin zorunlu olmasi halinde; veri sahibinin veya Uglinci bir kisinin hayati veya beden
bitlnligini korumak adina kisisel veri islemenin zorunlu olmasi durumunda, rizasini
aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan veri sahibine ait
kisisel veriler agik riza olmadan islenecektir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi durumunda, veri sahibi ile Sirketimiz arasinda kurulan veya hali hazirda
imzalanmis olan s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise kisisel veri
isleme faaliyeti acik riza olmadan gergeklestirilecektir.

Veri sorumlusunun hukuki yukimluliglini yerine getirmesi icin kisisel veri islemenin
zorunlu olmasi durumunda, Sirketimiz yirirlikteki mevzuat kapsaminda ongdérilen hukuki
yukumlultklerini yerine getirme amaciyla veri sahibinin agik rizasi olmadan kisisel verileri
isleyebilecektir.

Veri sahibi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis, alenilestirilme
sonucu herkesin bilgisine acilmis olan kisisel veriler alenilestirme amaci ile sinirh olarak
Sirketimiz tarafindan veri sahiplerinin acik rizasi olmasa da islenebilecektir.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin kisisel veri islemenin zorunlu olmasi
durumunda, Sirketimiz zorunluluk kapsaminda veri sahiplerinin agik rizasi olmaksizin veri
sahibinin kisisel verilerini isleyebilecektir.

Veri sahibinin temel hak ve 06zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde, Sirketimiz ile
veri sahibinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Sirketimiz tarafindan kisisel veriler
islenebilecektir. Bu kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde Sirketimiz
oncelikle isleme faaliyeti sonucunda elde edecegi mesru menfaati belirler. Kisisel verilerin
islenmesinin veri sahibinin hak ve o6zgirlikleri Gzerindeki olasi etkisini degerlendirir ve
dengenin bozulmadigi kanaatindeyse isleme faaliyetini acik rizaya gerek olmadan
gerceklestirebilir.

5.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Kanunun 6. maddesinde oOzel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayida olacak sekilde
belirtilmistir. Bunlar; kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi duslincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inancglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligl, cinsel hayati,
ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Sirketimiz, 6zel nitelikli kisisel verileri Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenen ilave tedbirlerin alinmasini saglayarak asagidaki durumlarda isleyebilmektedir:



Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, veri sahibinin
acik riza vermesi halinde veya kanunlarda agikga 6ngoriilmesi durumunda islenebilmektedir.

6331 Sayili s Saghg ve Givenligi (iSG) kanunu (isyeri Hekimligi hizmetleri)
kapsaminda islenen kisisel veriler, ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrGtilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikimlGlGgi altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilmektedir.

Kanun’un 8. ve 9. maddesi ve ilgili diger mevzuata uygun olarak yurticinde ve/veya
yurt disina kisisel veriler “BAGLUM TIP MERKEZI” tarafindan aktarabilecektedir.

6.1 Kisisel Verilerin Yurt igine Aktariimasi

Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz. Kisisel verilerin
aktarilmasina iliskin diger kanunlarda yer alan hikimler sakh kalmak kosuluyla asagidaki
sartlardan birinin varligi halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel veriler “BAGLUM
TIP MERKEZI” tarafindan yurt icinde aktarilabilecektir.

v" Kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi.

v' Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
bltlnliglnin korunmasi icin zorunlu olmasi.

<\

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.
ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

DN NN

ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

<

Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratilmesi, saglk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yukimlGlGgi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
ilgilinin acik rizasi aranmaksizin aktarilabilecektir.

6.2 Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

Kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin yurt disina aktarilamaz. Ancak kisisel
veriler, bu politikanin 6.1. maddesinde belirtilen sartlardan birinin varhg! ve kisisel verinin
aktarilacagi yabanci llkede;

a) Yeterli korumanin bulunmasi,

b) Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci Glkedeki
veri sorumlularinin yeterli bir korumay! yazili olarak taahhit etmeleri ve Kurulun izninin
bulunmasi, kaydiyla ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin yurt disina aktarilabilecektir.



6.3 Kisisel Veriler Kimlere Hangi Amagla Aktarilabilecektir?

KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine ve isbu politikada belirtilen kosullara uygun
olarak kisisel verilerin aktarimda bulunulabilecegi kisi gruplari ve veri aktarim amaglari
asagidaki tabloda belirtilmistir.

Uglincii kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini énlemek igin gizlilik sézlesmesi
yapilarak gerekli teknik ve hukuki 6nlemler alinmaktadir. Bununla birlikte, kisisel verileri alan
Ugtincu kisinin veri koruma politikalarindan kaynaklanan ve Uginci kiginin sorumlulugunda
meydana gelen ihlallerden “BAGLUM TIP MERKEZI” sorumlu degildir.

Veri Aktarimi

Yapilabilecek

Tanimi

Veri Aktarim Amaci

Kisiler

Is Ortagi

Tedarikgi

Kanunen Yetkili
Kamu Kurum ve
Kuruluslar

Gergek ve/veya
Ozel Hukuk Tiizel
Kisileri

Hissedarlar

Herkese Agik

Baglum Tip Merkezi’nin ticari
faaliyetleri kapsaminda is ortakligi
kurdugu taraflar

Baglum Tip Merkezi’nin
organizasyonu disinda, ancak
taraflar arasinda yapilan s6zlesme
dogrultusunda Baglum Tip
Merkezi’'nden alacagi talimatlara
uygun olarak hizmet sunan gercek
ve tlzel kisiler

Baglum Tip Merkezi’'nden bilgi ve
belge almaya yetkili kamu kurum
ve kuruluslari

Baglum Tip Merkezi’'nden bilgi ve
belge almaya yetkili gercek
ve/veya
Ozel Hukuk Tuizel Kisileri

Baglum Tip Merkezi’'nde hissesi
bulunan ortaklar

Ticari faaliyet kapsaminda basta
potansiyel misteri olmak tzere
tim kamuoyunu ifade eder.

is ortaklig: faaliyetlerinin
ortaklik amacina ve mevzuata
uygun olarak yuritilebilmesi
icin

Baglum Tip Merkezi ile tedarikgi
arasinda yapilan s6zlesme
amacina ve mevzuata uygun
olarak hizmet sunulabilmesi icin

Kamu kurum ve kuruluslarinin
mevzuattan aldigi yetki ile sinirh
olarak faaliyetlerin mevzuata
uygun olarak yuruatilebilmesi
icin

ilgili gercek ve/veya 6zel hukuk
tuzel kisilerinin hukuki yetkisi ile
sinirh olarak faaliyetlerin
mevzuata uygun olarak
ylritulebilmesi icin

Ticari faaliyetler kapsaminda
amaca ve mevzuata uygun
olarak hissedarlara veri
aktariminin gerekmesi
durumunda

Ticari faaliyetler kapsaminda
amaca ve mevzuata uygun
olarak veri aktariminin
gerekmesi durumunda (Ornek:
Web sayfasindan miusteri veya
calisanin fotografinin
yayimlanmasi)



7. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGINiIN SAGLANMASI

Sirket faaliyetleri kapsaminda isledigimiz kisisel verilerinizin ilgili mevzuata uygun
olarak muhafaza edilmesi ve glvenliginin saglanmasi igin gerekli gorilen idari ve teknik
tedbirler alinmaktadir. Bu dogrultuda veri ihlali, yetkisiz erisim, veri kaybi, verilerin izinsiz
degistirilmesi ve sair tehditlere karsi uygun teknolojik imkanlardan da yararlanilarak 6nlem
alinmakta ve gerekli denetimler yapilmaktadir. Biitlin bu dnemlere ve tedbirlere ragmen bir
veri ihlali s6z konusu olursa, en ge¢ 72 saat igerisinde durum ilgili kisilere ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumuna bildirilecektir.

Bu kapsamda, mevcut risk ve tehditleri tespit ediyor, calisanlarimizi egiterek
farkindalik ¢gahsmalari gergeklestiriyor, kisisel veri glivenligine iliskin politika ve prosedurleri
belirliyoruz. Sirketimiz tarafindan Kanun’un 12. maddesi uyarinca “veri glvenligini”
saglamaya yonelik alinan idari ve teknik tedbirler Politikanin 7.1. maddesinde belirtilmistir.

7.1. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGi iCIN ALINAN iDARi ve TEKNiK TEDBIRLER

Kisisel veri iceren bilgisayarlarin ag givenligi saglanmaktadir.
Bulutta depolanan kisisel verilerin glivenligi saglanmaktadir.

Cahsanlar icin veri glvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalk
calismalari yapilmaktadir.

Kisisel verilere erismeye yetkili kisiler belirlenmis ve yetki matrisi olusturulmustur.
5651 sayili kanuna uygun bir sekilde uygun erisim loglari diizenli olarak tutulmaktadir.

Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.

Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir.

Kisisel verilerin aktarildigi kurum ve kuruluslarla gizlilik taahhitnameleri
yapiimaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin kisisel verilere erisim yetkileri
kaldirilmaktadir.

Guncel anti-virUs sistemleri ve glivenlik duvarlari bulunmaktadir.
imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra givenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili
evrak gizlilik dereceli belge formatinda génderilmektedir.

Kisisel veri guivenligi politika ve prosedirleri belirlenmistir.
Kisisel veri glivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.
Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli glivenlik dnlemleri
alinmaktadir.

Kisisel veri iceren ortamlarin glivenligi saglanmaktadir.
Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi
de yapilmaktadir.

Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve kisisel verilerin gizliligi
saglanip saglanmadigi kontrol edilmektedir.

Log kayitlari kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.
Olasi kisisel veri ihlallerine iliskin risk ve tehditler belirlenmistir.



Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla gdnderilecekse mutlaka sifreli
olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanilarak génderilmektedir.

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri glivenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

Veri isleyen hizmet saglayicillarinin, veri glvenligi konusunda farkindahgi
saglanmaktadir.

8. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi veya ANONiIM HALE GETIRILMESI

Kanun’un 7. maddesi geregince hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde resen veya veri sahibinin talebi
uzerine Sirketimiz kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Kisisel verilerin
islenme amaci sona ermis, ilgili mevzuat ve saklama sirelerinin de sonuna gelinmis olmasina
ragmen kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil tegkil etmesi veya kisisel
veriye bagl ilgili hakkin ileri strllebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklama
suresi uzayabilir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amagla
erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel
verilere erisim saglanmaktadir. Bahsi gecen hakkin ileri slirtilebilmesine yénelik zaman asimi
slrelerinin sona ermesinden sonra yine kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim
hale getirilmektedir.

8.1 Kayit Ortamlari

Kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan kisisel bilgisayarlarda, mobil cihazlarda, bilgi
glvenligi cihazlarinda (firewall, modem), kagit ve vyazih basili gorsel ortamlarda
islenmektedir.

8.2 Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

Sirketimizde, faaliyetleri c¢ergevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta
ongorilen sire kadar muhafaza edilir.

Bu kapsamda kisisel veriler;

» 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

» 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

» 663 sayili Saghk Bakanlhgi ve Bagl Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname

» 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu,

» 213 Sayih Vergi Usull Kanun,

» 6098 sayil Turk Borglar Kanunu,

> 4734 sayili Kamu ihale Kanunu,

» 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

> 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

> 6331 sayili is Saglig ve Givenligi Kanunu,

» 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun,

» 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

» 3071 sayih Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

> 4857 sayili is Kanunu,



5434 sayili Emekli Sagligi Kanunu,

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu,

is Sagligi ve Glivenligi Hizmetleri Yonetmeligi,
Kigisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik
Ozel Hastaneler Yénetmeligi,

Ve ilgili diger mevzuat

Cergevesinde 6ngorilen saklama sireleri kadar saklanmaktadir.

Politikanin 3. maddesinde kurumun veri isleme amaclari bashgi altinda agiklanmistir.

8.4 imhayi Gerektiren Sebepler

Kisisel veriler Sirketimiz tarafindan re’sen veya;

> Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya miilgasi,

> islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

» Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili
kisinin agik rizasini geri almasi,

» Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari cergevesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iliskin yaptig basvurunun Sirketimiz tarafindan kabul
edilmesi,

> llgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu Sirketimizin reddetmesi, ilgili kisinin
verilen cevabi yetersiz bulmasi veya Kanunda éngorilen sire icinde Sirketimizin
cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul
tarafindan uygun bulunmasi,

» Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami stirenin gegcmis olmasi ve kisisel verileri
daha uzun sire saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,
durumlarinda ilgili kisinin talebi tizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

8.5 Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel bilgisayarlarda ve elektronik ortamda tutulan kisisel veriler saklama siresi
sonuna gelindiginde ilgili kullanici tarafindan tekrar geri getirilemeyecek sekilde
silinmektedir.

Fiziksel ortamda yer alan kisisel veriler saklama siresi sonuna gelindiginde ilgili
kullanici tarafindan tekrar geri getirilemeyecek sekilde yirtilir / imha edilir.

8.6 Kisisel Veri Saklama ve imha Siireleri

Sirketimiz faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel verilerin saklama sireleri
belirlenirken 6ncelikle ilgili mevzuat, ilgili mevzuat ile 6ngoérilen bir slire yoksa kisisel veri
isleme amaci icin gereken makul bir slire esas alinir. Siire¢ bazinda ve veri sahibine gore
degisen ayrintili saklama sirelerine Sirketimiz kisisel veri envanterinde yer verilmistir.

Sirketimiz periyodik imha zamanlari her yilin Haziran ve Aralik ayr olarak
belirlenmistir. Zamanasimi sliresini kesen ya da durduran herhangi bir hukuki durum
olmadigi takdirde, asagidaki tabloda belirtilen siireler kadar saklanir ve saklama siiresini takip
eden ilk periyodik imha tarihinde imha edilir.


http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.16924&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=

KiMLIK is akdinin son bulma tarihinden itibaren 15 yil
ILETiSIM is akdinin son bulma tarihinden itibaren 15 yil
LOKASYON Arag satis tarihinden itibaren 5 yil

0zLUK is akdinin son bulma tarihinden itibaren 15 yil
HUKUKI iSLEM Hukuki iliski+ 30 yil

MUSTERI ISLEM

Hukuki iligki + 10 yil

FiziKSEL MEKAN GUVENLIGI 1 ay

iISLEM GUVENLIGi 2yl

RiSK YONETIMI 20vil

FINANS Hukuki iliski + 10 yil

MESLEKi DENEYiM

is akdinin son bulma tarihinden itibaren 15 yil

PAZARLAMA

Hukuki iligki + 10 yil

GORSEL VE iSITSEL KAYITLAR

Is akdinin son bulma tarihinden itibaren 15 yil

SAGLIK BiLGILERI

is akdinin son bulma tarihinden itibaren 40 yil

CiNSEL HAYAT

20vil

CEZA MAHKUMIYETi VE GUVENLIK
TEDBIRLERI

is akdinin son bulma tarihinden itibaren 15 yil

ANLASMALI KURUM BILGILERI

Hukuki iliski + 10 yil

SOY GEGMISi BILGILERI

20vil

SEHIT GAZi YAKINI BILGISI

Hukuki iliski + 10 yil

BANKA HESAP BiLGiSi

is Akdinin Sona Erdigi Tarihten itibaren 15 yil

CALISAN ADAYI REFERANS BILGISi

Is Akdinin Sona Erdigi Tarihten itibaren 15 Yil

TALEP, SIKAYET, ONERi, MEMNUNIYET
BiLGILERI

10 il




9. INTERNET SITESI ZIYARETGILERI

Sirketimiz internet sitelerini ziyaret eden kisilerin site igerisindeki hareketleri, ziyaret
amaglariyla uygun bir sekilde gergeklestirmelerini temin etmek, kendilerine 6zellestirilmis
icerikler gosterebilmek ve gevrimigi reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla,
Sirketimiz tarafindan teknik vasitalarla kaydedilmektedir.

10. SIRKETIMIiZ YERLESKESINDE YURUTULEN KAMERA iLE iZLEME FAALIYETI

Sirketimiz, tarafindan vyiriitilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Givenlik
Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak surdirilmektedir. Sirketimiz,
yerleskesi i¢ ve dis alanlarinda glivenligin saglanmasi amaciyla, Kanun’da sayilan kisisel veri
isleme sartlarina ve yurirlikte bulunan ilgili mevzuatta éngoérilen amaglara uygun olarak
glvenlik kameras! izleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz tarafindan Kanun’un 10.
maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi aydinlatilmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimizin
internet sitesinde isbu Politika yayimlanmakta ve izlemenin yapildigl alanlarin girislerine
izleme vyapilacagina iliskin aydinlatma beyani asiimaktadir. Sirketimiz, Kanun’un 4.
maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgili bir
bicimde islemektedir. Kisinin mahremiyetini ve glvenlik amaglarini asan sekilde miidahale
sonucu dogurabilecek alanlarda izlemeye tabi tutulmamaktadir. Canli kamera gortntileri ile
dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Sirketimiz
¢alisanlarinin erisimi bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik
taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

11. YERLESKE iCERISINDE ZiYARETCI GiRiS CIKISLARININ TAKIBI

Guvenligin saglanmasi ve bu Politikada belirtilen amaglarla, Sirketimiz yerleskesinde
ziyaretgi giris cikislarinin takibine yonelik ve bu amagla sinirh olarak kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunulmaktadir. Sirketimiz yerleskesine gelen ziyaretgiler, kisisel verileri
islenirken veya uygun yerlerde ziyaretgilerin erisimine sunulan metinler araciligiyla bu
kapsamda aydinlatiimaktadirlar.

12. VERi SAHIPLERININ AYDINLATILMASI VE VERi SAHIPLERININ HAKLARI

Kanun’un “Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yukimlulugi” baslikl 10. maddesine goére
kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere;

a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

b) Kisisel verilerin hangi amacgla islenecegi,

c) islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
¢) Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

d) 11 inci maddede sayilan diger haklari,

konusunda bilgi vermekle yikimlGdur.

Anilan Kanun hitkm{i uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla “BAGLUM SAGLIK HiZMETLERI
ANONIM SIRKETI” tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinin yiiriitildigi her durumda veri
sahiplerinin aydinlatilmasini saglamak tizere Kurum ici gerekli yapi olusturulmustur.

Bu kapsamda;
Kisisel verilerinizin islenme amaci igin litfen Politikanin 3.2. b6limind inceleyiniz.

Kisisel verilerinizin aktarildigi taraflar ve aktarim amaci igin lutfen Politikanin 6.
Bolimini inceleyiniz.



Fiziki veya elektronik ortamlarda farkh kanallarla toplanabilen kisisel verilerinizin
toplanma yontemi ve hukuki sebebi icin litfen Politikanin 4. bolime bakiniz.

Kanun’un 11. maddesinde ilgili kisinin haklari dizenlenmistir. Buna gore herkes, veri
sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilp
kullanilmadigini 6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglnca kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme,

e) Kanun’un 7. maddede 6ngoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tGglnci
kisilere bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda Sirketin internet adresinde bulunan
“Kisisel Veri Talep Formunu” doldurarak, formda belirtilen yontemlerden sizin icin uygun
olani ile “kimliginizi ispatlamak suretiyle” bagsvuruda bulunabilirsiniz. Yukarida yer alan
haklarinizi kullanmaniz ve yukarida yer alan hususlarda basvuru yapmaniz halinde, talebinizin
icerigine gore en gec¢ otuz gin icinde basvurulariniz Ucretsiz olarak sonuclandirilacaktir.
Ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.

Sirketimiz tarafindan veri sahibi basvurularina yanitlar, yazili olarak veya elektronik
ortamda veri sahiplerine bildirilecektir. Basvurunun reddedilmesi halinde ret nedenleri
gerekgeli olarak veri sahibine agiklanacaktir.

13. KANUN KAPSAMI ve UYGULANMASINA iLiSKIiN KISITLAMALAR

Asagida belirtilen durumlar Kanun kapsami disindadir:

Kisisel verilerin, tGglnci kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin ylkimlultklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan
aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kisisel verilerin milll savunmayi, milli glvenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amacglarla ya da ifade 6zglrlGgu
kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin millt savunmayi, milli giivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik glvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan yiritilen o6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.



Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Asagida sayilan durumlarda Kurum tarafindan veri sahiplerine aydinlatma yapilmasi
gerekmemektedir ve veri sahipleri, zararlarinin giderilmesine iliskin haklari hari¢ olmak
Uzere, Kanun’da belirtilen haklarini kullanamayacaklardir:

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin onlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli
olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevlerinin yirutilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli
olmasi,

Kisisel veri islemenin bltce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

14. YORURLULUK ve DEGISIKLIK

isbu Politika, “BAGLUM TIP MERKEZI” tarafindan internet sitesinde yayimlanarak
kamuoyuna sunulmustur. Yirtrlikteki mevzuat ile bu Politikada yer verilen diizenlemelerin
celismesi halinde mevzuat hikiimleri uygulanir.

“BAGLUM TIP MERKEZI”, yasal diizenlemelere paralel olarak politikada degisiklik
yapma hakkini sakl tutar. Politikanin glincel metnine www.baglumtip.com adresinden
erisilebilir.

BAGLUM
SAGLIK HiZMETLERi ANONiM SiRKETI

Kase/imza



